BAJACALIFORNIA

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

""" SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE

ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢{COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
GESTION Y CONDUCCION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

L

PORCENTAJE DE USUARIOS

EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON EL
| SERVICIO MEDICO RECIBIDO EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL

|:
i

SATISFECHOS CON EL SERVICIO MEDICO |
RECIBIDO EN ISSSTECALI

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

JUN

COORDINADOR INSTITUCIONAL
JAIME CERVANTES GALLEGOS
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T RESPONSABLE DEL INDICADOR
ROSA ALICIA LUNA V. GOMEZ

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sfetompe Estatal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI

TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SERVI

PORCENTAJE DE ATENCION DE EL PORCENTAJE DE ATENCION DE BENEFICIADOS EN EL
BENEFICIADOS EN EL MAGISTERIO POR - MAGISTERIO POR JUBILACIONES O PENSIONES AUTORIZADAS
JUBILACION O PENSION. 100 POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO
DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
(ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE JUBILACIONES O
PENSIONES PROPUESTAS POR LOS PATRONES.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADC

FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2015

JUN DIC

COORDINADOR _Zm._._._..”Er\ N LE DEL INDICADOR
S| DRES GALINDO GALVAN

JAIME CERVANTES GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM



BAJACALIFORNMIA

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

JUN: - DIC EL PORCEN
- — BUROCRAGIA POR JUBILAGIONES Y/O PENSIONES

BENEFICIADOS EN LA BUROCRACIA POR
JUBILACION O PENSION.

TAJE DE A

«e—&

Sistema Estatal
de Indicadores

IADOS EN LA

N DE BENEFIC

TENCIO

AUTORIZADAS POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE

100 SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE

FRECUENCIA: SEMESTRAL

N

RESULTADOS 2015

ki

DIC

DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO JUBILACIONES O PENSIONES PROPUESTAS POR LOS
PATRONES.

COORDINADOR INSTITUCIONAL
JAIME CERVANT

19/10/2015 2.29 PM
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —e

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Slopnre Entetal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
GESTION Y CONDUCCION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE USUARIOS : % | . ol : EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON SERVICIOS
SATISFECHOS CON LOS TRAMITES Y Z - i 4 B RECIBIDOS DE LA SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIONES

SERVICIOS DE PRESTACIONES Y SOCIALES Y ECONOMICAS.
JUBILACIONES. 94.92 95.88 93.95

U ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADQOS 2015 OBSERVACIONES:

. SE REALIZO ENCUESTA DE SATISFACCION AL TERCER

| TRIMESTRE DE LOS MESES COMPRENDIDOS DE JULIO,
AGOSTO Y SEPTIEMBRE DEL 2015, CON UN TOTAL DE 100
USUARIOS, SE DEMUESTRA LOS RESULTADOS DE LA
APLICACION DE LA ENCUESTA, (CALIFICACION MAXIMA ES
20,000, DE 100 ENCUESTA). o .

MAR JUN SEP DIC

DEL INDICADOR
NDRES GALINDO GALVAN

noomc_gn_oz? R

JAIME CERVANTES GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM



\\‘.@w

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS 6"
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Siofone Befatal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

AMAS CENSABLES

PORCENTAJE DE OCUPACION MAR JUN SEP - DIC  |EL PORCENTAJE DE OCUPACION DE LAS C
HOSPITALARIA EN ISSSTECALI LR i ; i ¥ EN EL AREA DE HOSPITALIZAGION DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
L veeid 7433 DEL GOBIERNO DEL ESTADO ¥ MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA GALIFORNIA (ISSSTEGALI).

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

.

DIC

MAR JUN SEP

RESPONSABLE w_*_u_ﬁbco_u

COORDINADOR INSTITUCION
SALVADO MEDINA

GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM
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e SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS P
BAJACALIFORNNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Slotormp Eetatal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI

TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

UTERINO EN

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER DIC ; . LA TASA DE MORTALIDAD POR CANGER CERVICO
CERVICOUTERINO EN POBLACION DE : , = = & MUJERES MAYORES DE 25 A 64 ANOS.
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: DEFUNCIONES POR GADA 100,000

FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADQS 2015
1.0
m DEBIDO A LA PERIODICIDAD ANUAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE | ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
0.5~ DICIEMBRE EN DICIEMBRE DE 2014 [12.89)
0.0 d TR A il 5 S SEhE ik e o s i 330
DIC

RESPONSAB L INDICADOR
SALVADOR MEDINA

COORDINADOR INSTITUCION
GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

Ba %ﬁ; F f&ﬁmw»&

{COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

G
LA TASA DE MORTALIDAD POR CANCER DE MAMA EN MUJERES
MAYORES DE 25 ANOS AFILIADAS A ISSSTECALL.

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER DE
MAMA EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: NUMERO DE DEFUNCIONES POR CADA 100,000
FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADOS 2015

ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
EN DICIEMBRE DE 2014 [15.47]

/)

COORDINADOR INSTITUCION RESPONSABLE DHL INDICADOR
JAIME CERVAN GALLEGOS SALVADOR IMEDINA

19/10/2015 2.29 PM

DEBIDO A LA PERIODICIDAD ANUAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE
DICIEMBRE




SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SATISFACCION POR LOS| » |EL PROMEDIO DE CALIFICACION CON BASE A UNA MUESTRA
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS L _ . |ESTADISTICAMENTE CONFIABLE QUE LOS USUARIOS INTERNOS
LE OTORGAN AL AREA ADMINISTRATIVA DE ISSSTECALI

OTORGADOS.
B4.99 86.89 85.35 RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE LES PROPORCIONA.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

MAR JUN SEP DIC

| y
RESPONSABLE DEL INDICAD
MARIO 12:@5 ONSEC

&

COORDINADOR INSTITUCION

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ADMINISTRACION

EL GRADO DE CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO Y
PRESUPUESTAL DE LA INSTITUCION AL PERIODO, CON
RELACION A LAS METAS PROGRAMADAS Y PRESUPUESTO
ASIGNADO EN EL MISMO PERIODO DE TIEMPO.

iINDICE DE EFICIENCIA PROGRAMATICA
PRESUPUESTAL.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2015

JUN DIC

\‘ ¥
; / \
RESPONSABLE _,_z_uw&»_u
MARIO FALOMIR FONSEC

COORDINADCR INSTITUCIQ|

19/10/2015 2.29 PM /



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS @|$\¥\e

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sfetoms Estatal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI .
TERCER TRIMESTRE
¢COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD
COBERTURA DE DETECCION DE SiFILIS MAR . ( .._CZ e v ASEP e m.m._u_o - | EL PORCENTAJE DE MUJERES EMBARAZADAS EN LAS QUE SE

LES REALIZO LA PRUEBA DE DETECCION DE SIFILIS Y VIH DE
- 4855 634 PRIMERA VEZ EN RELACION AL TOTAL DE MUJERES

: - EMBARAZADAS QUE ASISTIERON A CONSULTA DE PRIMERA
VEZ DURANTE EL MISMO PERIODO.

CONGENITA Y VIH EN MUJERES
EMBARAZADAS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

100 ‘m\\.‘ |

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCIONAL
JAIME CERVANTES GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM



o SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
JACALIFORNMIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE

ISSSTECALI

TERCER TRIMESTRE

¢{COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

- DIC  |EL PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER MAMARIO EN

— | MUJERES DE 40 ANOS Y MAS AFILIADAS AL INSTITUTO DE

COBERTURA DE DETECCION DE CANCER ' SEP .
MAMARIO EN MUJERES DE 40 ANOS Y h .
MAS EN POBLACION DE

DERECHOHABIENCIA. 6.3 13.31 19.43

SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE

DA: PORCENT.
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCI
JAIME CERVANTES GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM
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¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS

N

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS oY

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO o e i
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

EL PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS EN CONTROL DEL
_ | TOTAL DE PACIENTES DIABETICOS ATENDIDOS EN EL

EN CONTROL EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALLI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE

FRECUENCIA:

TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCIONAL

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —ev

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sfetome Batatal
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURA GLOBAL DE DETECCION DE - | EL PORCENTAJE DE MUJERES DE 25 A 64 ANOS AFILIADAS A
CANCER CERVICOUTERING EN MUJERES . ISSSTECALI, A LAS QUE SE LES REALIZO UNA CITOLOGIA
DE 25 A 64 ANOS EN POBLACION DE CERVICAL DE PRIMERA VEZ EN EL PERIODO VEGTORIAL DE 3
DERECHOHABIENCIA 16.41 2219 26.39 ANOS

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

—
o o o©
S T

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCIONAL

19/10/2015 2.29 PM
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS @I@a\\@\
wb._bwwrr!c%iﬁ SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO %um Mxﬂ«m&ﬁmm%whm__
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURA DE DETECCION DE MAR “JUN - . USEpE . DIC EL PORCENTAJE DE HOMBRES DE 45 ANOS Y MAS A LOS QUE
SINTOMATOLOGIA PROSTATICA EN : LES APLICO LA ENCUESTA DE FACTORES DE RIESGO DE
HOMBRES MAYORES DE 45 ANOS EN SINTOMATOLOGIA PROSTATICA.

POBLACION DE DERECHOHABIENCIA 973 1228 26.41

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCIONA|
JAIME CERVANTES GALLEGOS

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

TASA DE MORBILIDAD POR
ENFERMEDADES PREVENIBLES POR
VACUNACION EN MENORES 15 ANOS

| CONOCER LA TASA DE OCURRENCIA DE NUEVOS CASOS DE
ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNACION.

UNIDAD DE MEDIDA: OCURRENCIA POR CADA 10,000
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

MAR JUN SEP | DIC

H

i
COORDINADCR INSTITU RESPONSABLE D ADOR

JAIME CERVANTES GALLEGOS ANGELICA P EZ

19/10/2015 2.29 PM
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mw SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —6—"*
T q Sistema Estatal
BAJACALIFORIIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO b g e e o

MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

vmoom>£>"
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE CURACION EN CASOS MAR JUN SEE DIC EL PORCENTAJE DE CURACION EN PACIENTES GON

DE TUBERCULOSIS EN POBLACION DE : TUBERCULOSIS PULMONAR BACILIFERO POSITIVOS (TBP BK )

DERECHOHABIENCIA - e Sici CON RESPECTO AL TOTAL DE PACIENTES QUE INGRESARON A
: : TRATAMIENTO.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

C.Z_D.pU DE MEDIDA: _uOmOmZ._._P_m
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

50 4
0+ - - - o
MAR JUN SEP DIC
[
COORDINADOR INSTITUCIONAL RESPONSABLE ICADOR
JAIME CERVA S GALLEGOS ANGENCA P, NDEZ

19/10/2015 2.29 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS -~

BAJACALIFORINIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sistornn Batotel
MONITOREO DE INDICADORES 2015 DE
ISSSTECALI
TERCER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES ; S st EL PORCENTAJE DE PACIENTES HIPERTENSOS EN CONTROL
HIPERTENSOS EN CONTROL EN : CON RELACION AL TOTAL DE PACIENTES HIPERTENSOS

POBLACION DE DERECHOHABIENCIA ATENDIDOS POR ISSSTECALI.
81.75 8225 83.42

viElA ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENGIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2015

MAR JUN SEP DIC

COORDINADOR INSTITUCIONAL
JAIME CERVANT

19/10/2015 2.29 PM



