SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

T e R
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
GESTION Y CONDUCCION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

DIC

PORCENTAJE DE USUARIOS JUN

SATISFECHOS CON EL SERVICIO MEDICO

RECIBIDO EN ISSSTECALI
ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL
RESULTADOS 2016
1.0 4 e i T Gl
05 DEBIDO A LA PERIODICIDAD SEMESTRAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE ‘
~ JUNIO
' J
00 e e e T = — = —— "N RS = e e N —— = = —= =

JUN DIC

/

o—o "
Sistema Estatal
de Indicadores

EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON EL
SERVICIO MEDICO RECIBIDO EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
EN DICIEMBRE DE 2015 [94.65]

e

cQ ADOR
,‘ JOSEANDRES GALINDO GALVAN

19/04/2016 1.58 PM

= =
RESPONSA,B(E DEL JNDICADOR
JOSE ARMANDO PANIAGUA MICHEL

A



£ SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS S s

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Siegenys Saketel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA: .
ADMINISTRACION

iNDICE DE EFICIENCIA PROGRAMATICA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO Y
PRESUPUESTAL. PRESUPUESTAL DE LA INSTITUCION AL PERIODO, CON
RELACION A LAS METAS PROGRAMADAS Y PRESUPUESTO
ASIGNADO EN EL MISMO PERIODO DE TIEMPO.
ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL
RESULTADOS 2016
1.0
| DEBIDO A LA PERIODICIDAD SEMESTRAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
0.5 - JUNIO ' EN DICIEMBRE DE 2015 [97.99]
o _
JUN DIC
>3
DI STITUCIONAL RESPONSABLE DEL INDIGADOR
DRES GALINDO GALVAN MARIO FALOMIR FONSECA

19/04/2016 1.58 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS R~

&
BAJACALIFORNIA ~ SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Seiorye Satuind
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢,COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SATISFACCION POR LOS MAR JUN SEP | DIC EL PROMEDIO DE CALIFICACION CON BASE A UNA MUESTRA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ESTADISTICAMENTE CONFIABLE QUE LOS USUARIOS INTERNOS

OTORGADOS. LE OTORGAN AL AREA ADMINISTRATIVA DE ISSSTECALI
86.67 RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE LES PROPORCIONA.,

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016
MAR JUN SEP DIC
o
Pt p A
STITUCIONAL RESP MBLE DEL INDICADOR
DRES GALINDO GALVAN MAR FALDMlR/F£SECA

—_

19/04/2016 1.58 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS NETAIE .

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Segonye Bagutni
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢, COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD
COBERTURA DE DETECCION DE SiFILIS MAR EL PORCENTAJE DE MUJERES EMBARAZADAS EN LAS QUE SE
CONGENITA Y VIH EN MUJERES LES REALIZO LA PRUEBA DE DETECCION DE SIiFILIS Y VIH DE
EMBARAZADAS EN POBLACION DE PRIMERA VEZ EN RELACION AL TOTAL DE MUJERES
DERECHOHABIENCIA 87.93 EMBARAZADAS QUE ASISTIERON A CONSULTA DE PRIMERA
VEZ DURANTE EL MISMO PERIODO.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

RESgG‘SABLE DEL INDICADOR
EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM
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‘A:_"_\-. SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—*
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Setoma Satotal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURA GLOBAL DE DETECCION DE MAR JUN SEP DiC EL PORCENTAJE DE MUJERES DE 25 A 64 ANOS AFILIADAS A
CANCER CERVICOUTERINO EN MUJERES ISSSTECALI, A LAS QUE SE LES REALIZO UNA CITOLOGIA
DE 25 A 64 ANOS EN POBLACION DE CERVICAL DE PRIMERA VEZ EN EL PERIODO VECTORIAL DE 3
DERECHOHABIENCIA 10.68 AROS

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORGENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 20 1 6 DBSERVACK)NESI
T R e R e P LA META FUE SUPERADA DEBIDO A VARIAS JORNADAS DE
SALUD REALIZADAS INTRA Y EXTRAMUROS, LO QUE FACILITO
A NUESTRAS DERECHOHABIENTES UN ACCESO A LA
REALIZACION DE PAPANICOLAQUS

MAR JUN SEP piC

RE§P6NSABLE DEL INDICADOR
EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM
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4 SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS P "
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Setoms Satatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD
TASA DE MORBILIDAD POR MAR JUN SEP DIC CONOCER LA TASA DE OCURRENCIA DE NUEVOS CASOS DE
ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNAGION.

ENFERMEDADES PREVENIBLES POR
VACUNACION EN MENORES 15 ANOS 0

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: OCURRENCIA POR CADA 1000
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016 OBSERVACIONES:
e — - - — == B S = e e sgc;ump;.e LA META AL MANTENERNOS POR DEBAJO DEL
‘ ESTANDAR.
0.0000000 - —— ;
I ‘
MAR JUN SEP DiC

RESPONSABLE DEL INDICADOR
MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM




SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—*
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sistema Estatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢{COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURA DE DETECCION DE CANCER MAR JUN SEP DIC EL PORCENTAJE DE HOMBRES DE 45 ANOS Y MAS A LOS QUE
DE PROSTATA EN HOMBRES MAYORES SE LES REALIZO LA PRUEBA DE ANTIGENO PROSTATICO.
DE 45 ANOS Y MAS e

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016 OBSERVACIONES:
R L g o - POR LA BARRERA CULTURAL DE GENERO, ES DIFICIL
CONCIENTIZAR AL VARON EN ACCIONES PREVENTIVAS
REFERENTES A SU ORGANO REPRODUCTOR

MAR JUN SEP DIC

RESPO)IABLE DEL INDICADOR

OORDI R INSTITUCIONAL
ANDRES GALINDO GALVAN EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM



ot
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE

ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD
DIC

n SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

LA TASA DE MORTALIDAD POR CANCER CERVICO UTERINO EN

/

5—6/‘
a Estatal
de icadores

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER

CERVICOUTERINO EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: DEFUNCIONES POR CADA 100,000
FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADOS 2016

1.0 '
l |
DEBIDO A LA PERIODICIDAD ANUAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE

0.5 4[ DICIEMBRE ‘
0.0 1= _—
DIC
o
0OR R INSTITUCIONAL
SE ANDRES GALINDO GALVAN

19/04/2016 1.58 PM

MUJERES MAYORES DE 25 A 64 ANOS.

ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
EN DICIEMBRE DE 2015 [1.86]

\

0S MEDINA

RESPONSA| L' EL INDICADOR
SALV.



o SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS e

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sefome Satutel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢ COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD
COBERTURA DE DETECCION DE CANCER MAR JUN SEP DIC

MAMARIO EN MUJERES DE 40 ANOS Y

MAS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA. 5.64

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

EL PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER MAMARIO EN
MUJERES DE 40 ANOS Y MAS AFILIADAS AL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL GOBIERNQ DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

OBSERVACIONES:

DEBIDO A LA ALTA DEMANDA DE ESTE ESTUDIO, EXISTE UN
DIFERIMIENTO LO QUE OCASIONA LA PACIENTE SE LE OLVIDE
LA CITA O BUSQUE OTRAS ALTERNATIVAS.

#

OR INSTITUCIONAL
JOSE ANDRES GALINDO GALVAN

19/04/2016 1.58 PM

RESPON?‘BLE DEL INDICADOR
EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—*
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sisjema Estatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

MAR “JUN SEP DiCc EL PORCENTAJE DE CURACION EN PACIENTES CON
TUBERCULOSIS PULMONAR BACILIFERO POSITIVOS (TBP BK )
CON RESPECTQ AL TOTAL DE PACIENTES QUE INGRESARON A

TRATAMIENTO.

PORCENTAJE DE CURACION EN CASOS
DE TUBERCULOSIS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA a5

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

_——_——

s

MAR JUN SEP DIC

RESPONSABLE/{EL INDICADOR
EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM




SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS e
Sistema Estatal

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO e il Samtay
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

BA’AM&.IJ IRiELM
GOBIZRNG DEL LSTADO

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES MAR EL PORCENTAJE DE PACIENTES HIPERTENSOS EN CONTROL
HIPERTENSOS EN CONTROL EN CON RELACION AL TOTAL DE PACIENTES HIPERTENSOS
POBLACION DE DERECHOHABIENCIA 83.78 ATENDIDOS POR ISSSTECALI.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

D R INSTITUCIONAL RESPONSABLE DEL INDICADOR
E ANDRES GALINDO GALVAN EDUARDO MAXIMINO CAMPOS GODOY

19/04/2016 1.58 PM



L

BAJACALIFORNIA
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS MAR JUN SEP DIC
EN CONTROL EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA
46.52
ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL
RESULTADOS 2016
i
25 *‘
0,.7,‘. R - e == = SV S e
JUN SEP DIC

D R INSTITUCIONAL
E ANDRES GALINDO GALVAN

19/04/2016 1.58 PM

/
—o "
a Estatal

de Indicad

ores

EL PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS EN CONTROL DEL
TOTAL DE PACIENTES DIABETICOS ATENDIDOS EN EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALL).

RESPONSABLE DEL INDICADOR
EDUARDQMAXIMINO CAMPOS GODOY



£2 SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS R
Sistema Estatal

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO g e i
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER DE DIC LA TASA DE MORT{\LIDAD POR CANCER DE MAMA EN MUJERES

MAYORES DE 25 ANOS AFILIADAS A ISSSTECALI.

MAMA EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: NUMERO DE DEFUNCIONES POR CADA 100,000
FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADOS 2016

1.0 4
DEBIDO A LA PERIODICIDAD ANUAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
0.5 DICIEMBRE EN DICIEMBRE DE 2015 [24.17]
0.0.;.__._._- _— — —— = = e —_— e e —
DIC

|=—=

s I

RESPONS. DEL INDICADOR
SALVAD S MEDINA

19/04/2016 1.58 PM




o SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—*
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPERNO Sisjema Estatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

PORCENTAJE DE USUARIOS MAR JUN SEP DIC EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON SERVICIOS
SATISFECHOS CON LOS TRAMITES Y RECIBIDOS DE LA SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIONES
SERVICIOS DE PRESTACIONES Y SOCIALES Y ECONOMICAS.

JUBILACIONES. 95.18

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

REEPONSAELE DEL INDICADOR
7 JOANRENE JATTAR COLIO

ORDI R INSTITUCIONAL
ANDRES GALINDO GALVAN

19/04/2016 1.58 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS N ki

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO g';s}gg,ggm:, : ,;
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
PENSIONES Y JUBILACIONES
PORCENTAJE DE ATENCION DE JUN DIC EL PORCENTAJE DE ATENCION DE BENEFICIADOS EN LA
BENEFICIADOS EN LA BUROCRACIA POR BUROCRACIA POR JUBILACIONES Y/O PENSIONES
JUBILACION O PENSION. AUTORIZADAS POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE

BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE
ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO  JUBILACIONES O PENSIONES PROPUESTAS POR LOS

PATRONES.
UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL
RESULTADOS 2016
1.0 *‘ .
! DEBIDO A LA PERIODICIDAD SEMESTRAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE . ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
0.5 ] JUNIO EN DICIEMBRE DE 2015 [100]
£ T — e
JUN DiC

DIN INSTITUCIONAL
NDRES GALINDO GALVAN

PONSABLE DEL INDICADOR
JOAN RENE JATTAR COLIO

19/04/2016 1.58 PM



a SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS e

' < a Estatal
BAIACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Seferye Satutal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
PRIMER TRIMESTRE
¢{COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:
PENSIONES Y JUBILACIONES
PORCENTAJE DE ATENCION DE JUN DIC EL PORCENTAJE DE ATENCION DE BENEFICIADOS EN EL
BENEFICIADOS EN EL MAGISTERIO POR MAGISTERIO POR JUBILACIONES O PENSIONES AUTORIZADAS
JUBILACION O PENSION. POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO
DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

(ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE JUBILACIONES O
ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO PENSIONES PROPUESTAS POR LOS PATRONES.

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2016
1.0
|
| DEBIDO A LA PERIODICIDAD SEMESTRAL DEL INDICADOR CORRESPONDE REGISTRAR RESULTADOS HASTA EL MES DE ULTIMO RESULTADO REGISTRADO
0.5 JUNIO EN DICIEMBRE DE 2015 [100]
|
0'0 e e e i e e = e A5 FES X Tt e e -
JUN DIC
[ =4

19/04/2016 1.58 PM




