SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS $m_,@/ﬁf//@

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO mmmé
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:

GESTION Y CONDUCCION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE USUARIOS EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON EL
SATISFECHOS CON EL SERVICIO MEDICO | _| SERVICIO MEDICO RECIBIDO EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL
RECIBIDO EN ISSSTECALI INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS

938 94.59 TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNIGIPIOS DEL ESTADO DE

BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

'UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2016

JUN ' DIC

21/02/2017 12,16 PM
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de Indicadores

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

BAIACALIFORMIA
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ADMINISTRACION
iNDICE DE EFICIENCIA PROGRAMATICA |  JUN bl ~ |EL GRADO DE CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO Y
PRESUPUESTAL. e el RS e St St at { PRESUPUESTAL DE LA INSTITUCION AL PERIODO, CON

RELACION A LAS METAS PROGRAMADAS Y PRESUPUESTO

9178 95.42 ASIGNADO EN EL MISMO PERIODO DE TIEMPO.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2016

DIC | é%—?

JUN

)D 21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —e

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO giesfggaﬁml

icadores
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

BAJACALIFOHNIA

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SATISFACCIONPORLOS|  MAR : L | EL PROMEDIO DE CALIFICACION CON BASE A UNA MUESTRA
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS e : e e e i ESTADISTICAMENTE CONFIABLE QUE LOS USUARIOS INTERNOS
OTORGADOS. LE OTORGAN AL AREA ADMINISTRATIVA DE ISSSTEGCALI

86.87 86.85 82.33 85.23 RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE LES PROPORCIONA.

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

SO—I

0__;;._

MAR JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS @m&/&/’&

BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Siepere Ratetel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢{,COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

| EL PORCENTAJE DE MUJERES EMBARAZADAS EN LAS QUE SE
| LES REALIZG LA PRUEBA DE DETEGCION DE SIFILIS ¥ VIH DE
PRIMERA VEZ EN RELACION AL TOTAL DE MUJERES
87.93 95.99 98.92 84.46 EMBARAZADAS QUE ASISTIERON A CONSULTA DE PRIMERA
VEZ DURANTE EL MISMO PERIODO.

COBERTURA DE DETECCION DE SIFILIS
CONGENITA Y VIH EN MUJERES
EMBARAZADAS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

100 f

21/02/2017 12,16 PM
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| SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—%
BAIACALIFORINIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPERNO Sietoimps Fatatal
vttt i e Indicadores
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

(COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

: | EL PORCENTAJE DE MUJERES DE 25 A 64 AROS AFILIADAS A

ISSSTECALI, A LAS QUE SE LES REALIZO UNA CITOLOGIA

CERVICAL DE PRIMERA VEZ EN EL PERIODO VECTORIAL DE 3
10.68 25.71 46.71 63.78 ANOS

COBERTURA GLOBAL DE DETECCIONDE |
CANCER CERVICOUTERINO EN MUJERES | —
DE 25 A 64 ANOS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

50 ~¢E ' : "
L . b o
MAR JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS . *@/&/’“

BAIACALIFORIIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sistemp Eetatey
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

TASA DE MORBILIDAD POR
ENFERMEDADES PREVENIBLES POR
VACUNACION EN MENORES 15 ANOS

i | CONOCER LA TASA DE OCURRENCIA DE NUEVOS CASQOS DE
— ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNACION.

N KL - ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO
UN DIDA: OCURRENCIA POR CADA 1,000
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016 OBSERVACIONES

ESTANDAR

il } SE CUMPLE LA META AL MANTENERNOS POR BEBAJO DE -
l
i

MAR JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—
BAIACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO gésﬁgigdomms'
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI |
CUARTO TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURADEDETECCIONDECANCER |  MAR |  JUN |  SEP |  DIC |ELPORCENTAJE DE HOMBRES DE 45 ANOS Y MAS A LOS QUE
DE PROSTATA EN HOMBRES MAYORES || ' " = e SE LES REALIZO LA PRUEBA DE ANTIGENO PROSTATICO.
DE 45 ANOS Y MAS i _ S A

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA; PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —et

SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO gig;e i Satatal

cadores
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER s | LA TASA DE MORTALIDAD POR CANCER CERVICO UTERINQ EN
CERVICOUTERINO EN POBLACION DE —| MUJERES MAYORES DE 25 A 64 ANOS.
DERECHOHABIENCIA 185

 MIE ANL 4 : = - ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: DEFUNCIONES POR CADA 100,000
FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADOS 2016

- DIC

21/02/2017 12.16 PM
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s SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —"
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sefore Retatel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢ COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

COBERTURA DE DETECCION DE CANCER | EL PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER MAMARIO EN

MAMARIO EN MUJERES DE 40 ANOS Y MUJERES DE 40 ARIOS Y MAS AFILIADAS AL INSTITUTQ DE

MAS EN POBLACION DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

DERECHOHABIENCIA. 5.64 13.12 20.18 30.56 DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADG DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

'UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

30
204 |

104
ey B
MAR

JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS ——"
BAJACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sistors Eatatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

~ |EL PORCENTAJE DE CURACION EN PACIENTES CON
_| TUBERCULOSIS PULMONAR BACILIFERO POSITIVOS (TBP BK )
CON RESPECTO AL TOTAL DE PACIENTES QUE INGRESARON A

9565 TRATAMIENTO.

PORCENTAJE DE CURACION EN CASOS
DE TUBERCULOSIS EN POBLACION DE
DERECHOHABIENCIA 83.33 90 92,86

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORGENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

100

RESULTADOS 2016

JUN SER -~ DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS " ,_"@,A/@

BAIACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPERNO Sleoms Netatel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢ COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES - | EL PORCENTAJE DE PACIENTES HIPERTENSOS EN CONTROL
HIPERTENSOS EN CONTROL EN —{ CON RELACION AL TOTAL DE PACIENTES HIPERTENSOS

ATENDID R ALL
POBLACION DE DERECHOHABIENCIA 83.78 78.43 84,68 75.51 TENDIDOS POR ISSSTECALI

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE |
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS e

BAIACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sieforne Eaintel
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢, COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:

ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS| - - | EL PORCENTAJE DE PACIENTES DIABETICOS EN CONTROL DEL
EN CONTROL EN POBLACION DE : TOTAL DE PACIENTES DIABETICOS ATENDIDOS EN EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS

DERECHOHABIENCIA
4552 e 50.83 *43 TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI).

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DiC

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —&—"
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Siefome Eatatal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

TASA DE MORTALIDAD DE CANCER DE ; LA TASA DE MORTALIDAD POR CANCER DE MAMA EN MUJERES
MAMA EN POBLACION DE | MAYORES DE 25 ANOS AFILIADAS A ISSSTECALI,
DERECHOHABIENCIA 16.64

META ANUAL: - ES MEJOR QUE DISMINUYA EL RESULTADO
UNIDAD DE MEDIDA: NUMERQ DE DEFUNGIONES POR CADA 100,000
FRECUENCIA: ANUAL

RESULTADOS 2016

DIC

21/02/2017 12.16 PM
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —e—*
BAIACALIFORINA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO Sietane Eaintal
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

. COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

= EL PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON SERVICIOS

PORCENTAJE DE USUARIOS -

SATISFECHOS CON LOS TRAMITES Y - | RECIBIDOS DE LA SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIONES
SERVICIOS DE PRESTACIONES Y SOCIALES Y ECONOMICAS.

JUBILACIONES. 95.19 94.33 94.16 92.04

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

'UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENGIA: TRIMESTRAL

RESULTADOS 2016

MAR JUN SEP DIC

e

21/02/2017 12.16 PM



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —=o—"
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO des'sigggadm E“’_f"“ﬁs
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE

¢COMO ESTAMOS?

PROGRAMA:
PENSIONES Y JUBILACIONES

PORCENTAJE DE ATENCION DE e
BENEFICIADOS EN LA BUROCRACIAPOR

JUBILACION O PENSION.

| EL PORCENTAJE DE ATENCION DE BENEFICIADOS EN LA
|{BUROCRACIA POR JUBILACIONES Y/O PENSIONES

100

100

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE

FRECUENCIA: SEMESTRAL

RESULTADOS 2016

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO

100

50

JUN

DIC

21/02/2017 12.16 PM

AUTORIZADAS POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE

SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA (ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE
JUBILACIONES O PENSIONES PROPUESTAS POR LOS
PATRONES.



SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS —et

BAIACALIFORNIA SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO g ok b i
MONITOREO DE INDICADORES 2016 DE
ISSSTECALI
CUARTO TRIMESTRE
¢ COMO ESTAMOS?
PROGRAMA:

PENSIONES Y JUBILACIONES

PORCENTAJE DE ATENCION DE |EL PORCENTAJE DE ATENCION DE BENEFICIADOS EN EL
BENEFICIADOS EN EL MAGISTERIO POR : i : SLLEEE S 2 - e S __| MAGISTERIO POR JUBILACIONES O PENSIONES AUTORIZADAS
JUBILACION O PENSION. POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
100 100 SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO
DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
(ISSSTECALI) CON RELACION AL TOTAL DE JUBILACIONES O

ES MEJOR QUE INCREMENTE EL RESULTADO PENSIONES PROPUESTAS POR LOS PATRONES.

UNIDAD DE MEDIDA: PORCENTAJE
FRECUENCIA; SEMESTRAL

RESULTADOS 2016

JUN DIC

'_ 21/02/2017 12.16 PM



